PERUUTUSLOMAKE

Tayté ja palauta tima lomake vain siind tapauksessa, jos haluat peruuttaa sopimuksen.

Verkkokauppatilauksen voi peruuttaa myos l&hettamalld sahkdposti-ilmoituksen peruutuksesta asiakaspalveluumme:
shop@altafin.fi

Peruuttamisoikeuden kayttdminen

Voit peruuttaa sopimuksen ilmoittamalla siitd Altafin Oy:lle viimeistadn 14 paivan kuluessa tuotteen vastaanottamisesta.
Erikoistilauksesta valmistettuja tai asiakasta varten raataloityja tuotteita tai maardmittaan katkaistuja tai leikattuja
tuotteita ei voi peruuttaa. Pelkké tuotteen palautus, ei peruuta sopimusta.

Tuotteen palautuksesta tulee sopia Altafin Shop verkkokaupan asiakaspalvelun kanssa.

Sinulla on huolenpitovelvollisuus tuotteesta, mikali aiot k&yttdd peruuttamisoikeutta. Mikali peruutat sopimuksen tuotteen
kayttoonoton jalkeen, olet velvollinen korvaamaanAltafin Oy:lle tuotteen arvon alentumisen.

Asiakkaana olet vastuussa sellaisesta tavaroiden arvon alenemisesta, joka on seurausta muusta kuin tavaroiden luonteen,
ominaisuuksien ja toimivuuden toteamiseksi tarvittavasta kasittelysta.

Tuotteen palauttaminen

Tuote on palautettava viimeistaan 14 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen tekemisesta.

Mikéli haluat palauttaa tuotteen, sovi palautuksesta Altafin Shop asiakaspalvelun kanssa.

Maksujen palauttaminen

Palautetun tuotteen tarkastamisen jalkeen rahat palautetaan asiakkaalle asiakkaan ilmoittamalle pankkitilille.

Tayta tiedot verkkokauppatilauksestasi ja lahetd lomake verkkokaupan asiakaspalveluun

Asiakkaan yhteystiedot:

Nimi:
Osoite:
Puhelin:
Sahkoposti:

Haluan peruuttaa tekeméni sopimuksen, joka koskee seuraavan tilauksen/tuotteiden toimittamista

Tilausnumero: Tilauspdivamaaré:

Palautettavat tuotteet:

o~ wDdh e

tilinumero palautusta varten (llmoita tilinumero IBAN muodossa):

Tuotteiden vastaanottopdivé:

Paivays ja allekirjoitus (taytd vain jos palautat lomakkeen postitse)

Peruutusilmoituksen vastaanottaja
Rakennus-Altafin Oy, pekurintie 10, 90450 Kempele
Puh. 040 777 1885, shop@altafin.fi



